Piiloha PI: Dotaznikové Setfeni

PRILOHA P I: DOTAZNIKOVE SETRENI
Dobry den,

byla bych rada, kdybyste se podé¢lili o své zkuSenosti a nazory tykajicich se datovych
schranek prostfednictvim tohoto vyzkumu. Tento dotaznik je uréen pro podnikatele, je

anonymni a vysledky budou slouzit pro mou bakalatskou praci.

Vsem respondentim piredem dékuji za vénovany cas :)

1. Pravni forma podnikani?

Povinna otazka, respondent musel zvolit jednu z nabizenych odpovédi.
Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Osoba samostatné vydélecné ¢inna

2. Vyhovuje Vam komunikace prostiednictvim datovych schranek?
Povinna otazka, respondent se musel rozhodnout mezi odpovédmi ,,ano” a ,,ne”.
Ano

Ne

3. Popiste, co vnimate jako nejvétsi problémy datovych schranek.
Povinna otazka, respondent musel napsat odpoveéd viastnimi slovy.

4. Zhodnot’te vyhody pouzivani datovych schrianek v porovnani s béZnou postou

(hodnoceni jako ve Skole)

Povinna otazka, respondent se musel u kazdé podotazky rozhodnout mezi odpovedmi ,, 17,

1

L2737, ,,47a,, 5", respondent se musel u kazdé podotazky rozhodnout mezi odpovédmi

na dané skale.

Cena
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Rychlost doruceni

Komunikace z domova

MozZnost nastaveni datovych stranek tak, aby se mohli do ni zasilat “PoStovni datové

zpravy”, napft. z bank nebo pojistovny

Moznost ulozeni doruc¢ené posty v PC

Vysoka pravdépodobnost doruceni zpravy

5. Zhodnot’te nevyhody pouZzivani datovych schranek v porovnani s béZnou poStou

(hodnoceni jako ve Skole)

Povinna otazka, respondent se musel u kazdé podotazky rozhodnout mezi odpovédmi ,, 1",
.27, .37, ,,47a, 5", respondent se musel u kazdé podotazky rozhodnout mezi odpovedmi

na dané skale.

Povinnost pravidelné vybirat datovou schranku

Vytisknuty dokument v elektronické podob¢ pfi jednani s tfedniky miize byt

zpochybiiovan

Statni sprava vyzaduje jen originaly nebo Ufedné ovéfené stejnopisy

Stav dorucené zpravy se po 10 dnech zméni na doruceny, 1 kdyz ¢lovék zpravu neprecte

6. Se kterymi statnimi organy komunikujete nejcastéji? (Serad’te od nejcastéjSich po

nejméné casté)

Povinna otazka, respondent musel u kazdé z nabizenych odpovédi urcit jedinecné poradi.

Finan¢ni urad

Soudy

Obecni a méstské utady
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Policie

Sprava socialniho zabezpeceni

Utad prace

Jiné

7. K jakym tdkoniim pouZivate datové schranky?

Povinna otazka, respondent musel zvolit jednu z nabizenych odpovédi.
K pfijmu i odesilani posty

Pouze Kk piijmu posty

wr r

8. Pouzivate datové schranky pro komunikaci se soukromymi subjekty? (fyzické,

podnikajici fyzické a pravnické osoby)

Povinna otazka, respondent se musel rozhodnout mezi odpovedmi ,,ano”, ,,nevim” a ,,ne”.
Ano

Ne

Nevim

9. Nechavate si zasilat zpravy i od soukromopravnich subjektii? (banky pojistovny,

dodavatelé energii)

Povinna otazka, respondent se musel rozhodnout mezi odpovédmi ,,ano”, ,,nevim” a ,,ne”.
Ano

Ne

nevim

1 10. Jak casto se prihlasujete do datové schranky?
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Povinna otazka, respondent musel zvolit jednu z nabizenych odpovédi.

Kdyz ptijde upozornéni

Denné

Tydné

Meésicné

Méné

11. Vlastnite zarucéeny elektronicky podpis nebo zaruéenou elektronickou znacku?

Povinna otazka, respondent se musel rozhodnout mezi odpovédmi ,,ano”, ,,nevim” a ,,ne”.

ANo

Ne

nevim

12. M4 k vasi datové schrance pristup Povérena osoba?

Povinna otazka, respondent se musel rozhodnout mezi odpovédmi ,,ano”, ,,nevim” a ,,ne”.

ANo

Ne

Nevim

13. Jaké zmény byste si v budoucnu priali u datovych schrianek?

Povinna otazka, respondent musel napsat odpoved’ viastnimi slovy.

14. Jak jste spokojeni s komunikaci se stitnimi organy prostiednictvim datovych

schranek?
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Povinna otazka, respondent se musel rozhodnout mezi odpovédmi ,, vyborny”,

., chvalitebny”, ,,dobry”, , dostatecny” a ,,nedostatecny”.

Vyborny

Chvalitebny

Dobry

Dostatecny

Nedostatecny

15. Myslite si, Ze je bezpe¢nost darovych schranek dostate¢na?

Povinna otazka, respondent se musel rozhodnout mezi odpovédmi ,,ano”, ,,nevim” a ,,ne”.

ANo

Ne

Nevim



